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1. PÉNZÜGY – KÖNYVELÉS 

1.1. Kontírozás 
 

• Új riport: Adott id őszaki kontírozások 
 
„Kontírozás”  modul Riportok/Id ősz.kontírozás  menüpontjából új riport hívható le: „Adott id őszaki 
kontírozások”.  
 
A riport szűrhető: 

• Időszakra 
• Számla prefixekre 
• Feladási státuszokra 

 

 
 
A riport tartalmazza: 

• Könyvelési dátum 
• Gazdasági esemény (Számlaszám) 
• Külső számlaszám 
• Státusz 
• Partner 
• Főkönyvi szám 
• Dim1 
• Dim2 
• Dim3 
• Tartozik vagy Követel összeg 
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1.2. Bejöv ő számla rögzítés 
 

• Pozitív összeg ű helyesbít ő számla  
 
„Bejöv ő számla rögzítés”  modulban pozitív összegű, helyesbítő számla érkeztetésekor a rendszer 
rákérdez, hogy a rögzített számla biztosan helyesbítő számla-e. 
 
 

 
 

 
 

„Yes ” válasz esetén a rendszer érkezteti a számlát. 
„No”  válasz esetén a rendszer visszatér az „Aktuális számla adatainak módosítása”  ablakra, ahol 
módosíthatóak a megfelelő mezők. 
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1.3. Általános kimen ős számlázás 
 

• Kötelez ő „Küls ő számlaszám” 
 
„Általános kimen ő számlázás”  modul „Kor.szlagenerálás”  menüpontjában rögzített GENO 1000 
sorszámú számla felvitelekor a „Küls ő számlaszám” mező kitöltése kötelező. 
 

 
 

GENO 1000 számla helyesbítésekor/stornózásakor a nyomtatódó GENO 2011 sorszámú számlán a 
hivatkozás a külső számlaszámra történik. 
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• GENO stornó/helyesbít ő számla teljesítési dátuma 
 
GENO számla stornózásakor és helyesbítésekor a stornó és helyesbítő számlák teljesítési dátuma 2 
féle lehet: 

1. Az eredeti (stornózott/helyesbített) számla teljesítési dátuma 
2. A számla kiállításának napja (azaz a mai nap) 
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• GENO számlán üzembentartó felt űntetése 
 
„Általános kimen ő számlázás”  modulban készülő olyan GENO számla estén, mely gépjármű 
kapcsolattal rendelkezik (Pl. „Gépjárm ű számla”  típus) feltűntethető az üzembentartó személye.  
 
Az üzembentartó adatainak megadása nem az „Új számla adatainak”  felvitele ablakon, hanem a 
számlához kapcsolt gépjármű adatok megadásánál történik. 
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Az üzembentartó megjelenítése a számlán rendszerparaméter függő, a beállításhoz kérje a DLM 
Solutions munkatársainak segítségét. 
 

1.4. Bank import 
 

• Több számla hozzárendelése egy banki tételhez 
 
„Bank import”  modulban elektronikus banki feldolgozáskor a „Kiválasztott rekord módosítása”  
ablakban 1 banki tételhez manuálisan több számla is hozzárendelhető. 
 

 
 
A „Kiválasztott rekord ” módosítása ablakban a kiválasztott tétel „Számlaszám”  oszlopra duplán 

kattintva vagy a  ikonra kattintással megjelenik a „Számlák”  ablak. Itt lehet az adott banki 
terheléshez, vagy jóváíráshoz számlákat hozzárendelni. 
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A „Számlák”  ablakban az adott tételhez új számlát a   vagy a  ikon megnyomásával 
rögzíthetünk. 
 
A megjelenő „Számlák böngészése”  ablakban választható ki a számla, majd az OK gomb 
megnyomásával a számla az adott tételhez rendelődik. 
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Amennyiben egy banki bizonylathoz több számla került hozzárendelésre, akkor a „Kiválasztott rekord” 
módosítása ablakban a „Prefix”  és a „Számlaszám” oszlopok kék színnel megjelölésre kerülnek. 
Továbbá a „Prefix”  oszlopban az adott bizonylathoz rendelt számlák darabszáma kerül 
megjelenítésre. 
 

 
 

A számlák hozzárendelését követően a bankimport feldolgozása a már megismert módon folytatódik.  
 

2. CRM 

2.1. Ügyfélforgalom számlálás 
 

• Bővített cím rögzítés személyes adatoknál 
 
„Ügyfélforgalom számlálás”  modulban kérdőív rögzítésekor az érdeklődő személyének felvitelekor 
(„Érdeklődő (részl.)” fül) a címet a bővített módú felvitellel kell rögzíteni. 
 

 



   
 

 

- 10 - 
DLM Solutions  Kft.   
1037 Budapest, Zay u. 24  ● T: 661 5500 ● F: 242 4101 ● support@k2d.hu 

3. SZERVIZ 
 

3.1. Munkalap 
 

• Nagyobb vonalkód 
 
„Munkalap”  modulból nyomtatható „Munkalap”  (xd16serwsord.rpt típusú) riporton a vonalkód 
méretét nagyobbra vettük, hogy a vonalkód olvasóval könnyebb legyen a leolvasás. 
 
• „Nyitott munkalapok státusz szerint”  riporton össz esítés 

 
„Munkalap”  modul Riportok/Ml.állapot  szerint menüpontból nyomtatható „Nyitott munkalapok 
státusz szerint”  riport végére felkerült egy összesítő rész: 

• Műveletek összesen 
• Kitárolt alkatrészek összesen 
• Beépített alkatrészek összesen 
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• „Id őszaki közvetített szolgáltatások” riporton eladási ár-beszerzési ár 

 
„Munkalap”  modul Riportok/Id.közv.szolg.-k  szerint menüpontból nyomtatható „Id őszaki 
közvetített szolgáltatások”  riportra felkerült az eladási ár és a beszerzési ár közötti különbség. 
 

 
 
 
• Alkatrész ELÁBÉ el őzetes összesítés 

 
„Munkalap”  modul „Kijelölt munkalap adatainak módosítása”  ablak Számla/Alk. Elábé el őzetes  
menüpontjából indítható „Előzetes alkatrész-felhasználási kimutatás próbaszámla  alapján”  
ablakra felkerült egy „Összesen”  sor, mely összesíti az oszlopok adatait. 
 

 
 

• Árajánlat riporton %-s kedvezmény megjelenítése 
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„Munkalap” modul „Kijelölt munkalap adatainak módosítása”  ablak Nyomtatás/Árajánlat  
menüpontjából nyomtatott „Árajánlat”  riporton feltűntetésre kerül a kedvezmény %-a. 
 

 
 
• Jótállási jegyen új szövegezés 

 
A „Munkalap”  modulból nyomtatódó „Jótállási jegy”  riportra lehetőség van új szövegezés 
felvitelére. 
 
Ez a szöveg a következ ő: 
"A 249/2004.  (2004.VIII.27.) Korm. számú rendelet alapján amennyiben a számla végösszege (ÁFA-
val és anyagköltséggel) meghaladja a 20.000.- Ft-ot, személygépkocsi és motorkerékpár esetén a 
megrendelőt hat hónapi jótállás illeti meg.  
Ezen jótállás a Polgári Törvénykönyv 685. § d) pontja szerint csak azt a megrendelőt illeti meg, aki 
fogyasztónak minősül, vagyis nem gazdasági vagy szakmai tevékenysége körébe eső célból használt 
személygépkocsira, illetve motorkerékpárra végezteti a karbantartást, javítást. 



   
 

 

- 13 - 
DLM Solutions  Kft.   
1037 Budapest, Zay u. 24  ● T: 661 5500 ● F: 242 4101 ● support@k2d.hu 

  
A jótállást ezen jótállási jeggyel lehet érvényesíteni azzal, hogy a jótállás kezdő időpontja a járműnek 
az ügyfél által történő átvételének a napja.  
  
A jótállás nem érinti a fogyasztó törvényből eredő jogait.  
  
A jótállás alapján mindazokat az igényeket érvényesítheti a fogyasztó, melyek hibás teljesítés esetén 
szavatossági jogként gyakorolhatók.  
  
A javítás és karbantartás során csak az általunk biztosított alkatrészeket használjunk fel, a jótállás 
ugyanis nem terjedne ki a fogyasztó által biztosított anyagok felhasználására." 
 

 
 
 

Beállítása a következő: 
Általános törzskarbantartók/Riport megjegyzések  modulban a „XD16SER_BOUCH”  sor 
lekeresését követően az ID785 sort kell „él ő”- re állítani. 
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A beállításhoz kérje a DLM Solutions munkatársainak segítségét. 
 
• „Adott id őszakban készült bels ő munkalapok” riport részleg sz űrés 

 
„Munkalap”  modul Riportok/Id őszaki munkalapok/Bels ő munkalapok  menüpontból indítható 
„Adott id őszakban készült bels ő munkalapok”  riport szűrhető részlegre. 

 

 
 

A riport indításakor megjelenő „Riport paramétereinek megadása”  ablakban adható meg a részleg 
szűrés. 
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• Szerződés szám ki nem töltése 
 
„Munkalap”  modul „Kijelölt munkalap adatainak”  módosítása ablak Nyomtatás/Biztosítási 
riportok/Meghat. finansz.-tól  menüpontból indítható „Meghatalmazás”  riport esetében, 
amennyiben a „Riport paramétereinek megadása”  ablakban nem kerül kitöltésre a szerződés szám 
(„Fin.szerz”) , akkor a riporton a szerződés szám helye kipontozva jelenik meg. 
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• Munkalapon cserélt gépjárm ű cserél ődjön-e az el őjegyzésben 
 
„Szerviz el őjegyzésb ől”  nyitott munkalap esetén, amennyiben a munkalapon a gépjármű cserélésre 
kerül, lehetőség van a módosított gépjárművet cserélni az előjegyzésben is. 
 
A gépjármű cserét követően a rendszer figyelmeztetést küld és megkérdezi, hogy a módosítás 
visszaíródjon-e az előjegyzésbe is. 
 

 
 

„Yes”  válasz esetén megtörténik a visszaírás a „Szerviz el őjegyzés”  modulba. 
„No”  válasz esetén a módosítás a „Szerviz el őjegyzésben”  nem történik meg. 
 
A működés rendszerparaméter függő, a beállításhoz kérje a DLM Solutions munkatársainak 
segítségét. 
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• Jótállási jegyen cikkszám megjelenítés 
 
A „Munkalap”  modulból nyomtatódó „Jótállási jegy”  riporton megjelenítésre kerül a cikkek 
cikkszáma is. 
 

 
 
 

• Garanciális munkalapon km óra állítás 
 
„Munkalap”  modulban készülő „Garancia”  típusú munkalap esetében a „Km óra ” állás – 
rendszerparaméter függően -  állítható visszafelé is. 
 
A rendszerparaméter beállításához kérje a DLM Solutions munkatársainak segítségét. 
 
A „Km óra”  állítás jogosultsághoz köthető. 
 
• Új riport: Munkalap-el őjegyzés kapcsolat ellen őrző riport 

 
„Munkalap”  modul Riportok/Mlap.-el őj.ellen őrzés  menüpontból új riport hívható le „Munkalap-
előjegyzés kapcsolat ellen őrző riport” . 
 



   
 

 

- 18 - 
DLM Solutions  Kft.   
1037 Budapest, Zay u. 24  ● T: 661 5500 ● F: 242 4101 ● support@k2d.hu 

 
 
A riport megmutatja adott időszakra melyek  

1. Azok az előjegyzések, melyekből nem készült munkalap 
2. Melyek az előjegyzés nélkül nyitott munkalapok 

 
 
A riport tartalmazza: 

• Partner 
• Előjegyzés vagy Munkalap azonosító 
• Regisztrálás/ Összeállítás dátuma 
• Állapot 
• Rendszám 
• Bejelentés/Megrendelés dátuma 
• Megjegyzés 
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4. ALKATRÉSZKERESKEDELEM 

4.1. Gyári alkatrészek 
 

• Csoportos áremelés 
 
„Gyári alkatrészek ” modul „Gyári alkatrészek karbantartása”  ablak Csoportos beállítás  
menüpontja alól induló „Gyári alkatrész adatok csoportos beállítása”  ablakban csoportosan lehet 
%-os áremelést végrehajtani a cikkeken.  
 

 
 
A módosítás menete: 

• A „Gyári alkatrészek csoportos beállítása”  ablakban le kell szűrni azokat a cikkeket, 
melyekre áremelést akarunk végrehajtani. 

• A szűrést követően a cikkeket a „treff”  jel segítségével ki kell jelölni. 
• A „Listaár %”  mezőt ki kell pipálni. 
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• Az alatta lévő mezőben meg kell adni az áremelés mértékét. A 100% jelenti a mostani árat. 
Azaz ha pl. 10% áremelésre van szükség, akkor a mezőbe 110%-t kell írni. 

• OK gomb megnyomását követően a kiválasztott cikkek listaára a megadott mértékkel változik. 
 

4.2. Alkatrészböngész ő 
 

• Készlettörténet riporton megjegyzés megjelenítése 
 
„Alkatrészböngész ő”  modul „Készlettörténet”  riportján megjelenítésre kerül az adott cikk 
betárolásához és kitárolásához fűzött megjegyzés. 
 
 

 
 
 

4.3. Betárolás - gyári alkatrészek 
 

• Egy betárolásban egy cikkszám többször 
 
 
 „Betárolás – gyári alkatrészek”  modulban rögzített új gyári alkatrész betárolás során, egy 
betárolásban egy cikkszám többször is szerepelhet. 
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• Új export a betárolásokról 
 
„Betárolás – gyári alkatrészek”  modul „Export beszállítóra”  menüpontjából indítható egy új export 
a betárolásokra. 
 
Az export indításakor meg kell adni, melyik szállítóra készüljön az export. 
 

 
 

A kiválasztást követően meg kell adni a mentési útvonalat és a mentett file nevét. 
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A mentés .csv kiterjesztésű file-t készít, mely Excellel megnyitható. 
 

 
 

A file tartalmazza az alábbiakat: 
• Cikkszám 
• Megnevezés 
• Betárolás dátuma 
• Szállított mennyiség 
• Beszerzési ár 
• Raktár 
• Szállító 

 
 

4.4. Betárolás - egyéb alkatrészek 
 
• Egy betárolásban egy cikkszám többször 

 
 
 „Betárolás – egyéb alkatrészek”  modulban rögzített új nem gyári alkatrész betárolás során, egy 
betárolásban egy cikkszám többször is szerepelhet. 
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5. GÉPJÁRMŰKERESKEDELEM 
 

5.1. Új gépjárm ű értékesítés 
 

• Készleten lév ő gépjárm űvekre szerviz el őjegyzés 
 
„Új gépjárm ű értékesítés”  modulban új funkció, hogy készíthető szerviz előjegyzés azokra a 
gépjárművekre is, amelyek már készleten vannak, de nincs még hozzájuk vevő. 
 

Az „Új gépjárm ű értékesítés”  ablakra felkerült egy új nyomógomb  „Munkalap el őjegyzés 
felvitele” . 
 
Működése: 

• Az „Új gépjárm ű értékesítés”  ablakon ki kell jelölni azt a gépjárművet, melyre szerviz 
előjegyzést, javítást kérünk. 

• A kijelölést követően meg kell nyomni a  ikont. 
• A megjelenő „Szerviz el őjegyzés”  ablakot értelemszerűen ki kell tölteni. 
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• OK, gomb megnyomását követően az előjegyzés „Bejelentve”  állapotba kerül és 

kinyomtatódik a „Munkalap el őjegyzés”  riport. 
 

 
 

• A szervizben dolgozó munkatársak a „Munkalap”  modulban a  nyomógomb alatt találják 
az átküldött előjegyzéseket. 
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• Új árajánlat riport: Árajánlat új gépjárm űre 

 
Az „Új gépjárm ű értékesítés”  modulból új formátumú árajánlat nyomtatható, „Árajánlat új 
gépjárm űre”  néven (xd16caroffer:hor.rpt típusú). 
 

 
 
Az xd16caroffer.rpt típusú árajánlathoz képest az alábbi módosítások történtek: 
 
1. A tartozékoknak teljes áron jelennek meg és felkerült egy Összesítés a tartozékok végére. 
 
2. Két sor helyett egy sorban kellene kerülnek megjelenítésre a tartozékok: egy listaár oszlop, egy 
kedvezmény oszlop, egy nettó ár (engedményes), egy bruttó ár (ez is engedménnyel csökkentett). 
 
3. Az extra rész bekeretezésre került. 
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4. A  „forgalomba helyezési díj”  megjelenítésre kerül az ajánlaton. 
 
5. Az  „Illeték”  megjelenítésre kerül az ajánlaton. 
 

5.2. Használt gépjárm ű értékesítés 
 

• Tulajdonjog átruházási szerz ődésen képvisel ő személyi igazolvány számának 
feltűntetése 

 
„Használt gépjárm ű értékesítés”  modulból nyomtatható „Tulajdonjog átruházási szerz ődésen”  
(xd16shcslecntrnis.rpt típusú) feltűntetésre kerül a cég képviselőjének személyi igazolvány száma. 
 

 
 
 
 
 
Beállítás: 
Általános törzskarbantartók/Riport megjegyzések  modulban az „XD16SHCSLECNTRNIS”  sort 
kell lekeresni, majd az ID786 sort „él ő” -re állítani és a „Riport szöveg”  mezőben a személyi 
igazolvány számot feltűntetni.   
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A beállításhoz kérje a DLM Solutions munkatársainak segítségét. 
 

6. JELENTÉSEK 
 

6.1. Szervizjelentés 
 

• Riporton id őszak előtti tételek 
 
„Szervizjelentések”  modul „Id őszaki szervizjelentések”  ablak Riportok/Felh.alk.  
(Szerviz)/Id őszakra  menüpontból lehívható „Szervizjelentés adott id őszakra felhasznált 
alkatrészre”  riporton feltűntetésre kerül az adott munkalaphoz tartozó, leszűrt időszakot megelőző 
időszakra vonatkozó tétel (ha volt ilyen). 
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Ebben az esetben látható, hogy ha az adott munkalapra vonatkozó információ akkor lesz teljes, ha a 
leszűrt időszakra vonatkozó adatokhoz, az időszakot megelőző adatokat is hozzá kalkuláljuk. 
 

 
 
 

7. HONDA MÁRKAKERESKEDÉSEKET ÉRINT Ő 
MÓDOSÍTÁSOK 
 

7.1. Munkalap 
 
• Új  Assistance funkció 

 
A következő frissítéstől kezdődően az assistance hosszabbítás az eddigiektől eltérően fog működni. 
A korábbi módszer szerint az assistance hosszabbítás ún. virtuális cikkszámokhoz kötődött.  
A jövőben ilyen cikkszámok használatára nem fog sor kerülni, az assistance hosszabbítás központi 
karbantartású értékesítési akciókhoz fog kapcsolódni. 
 
Paraméterezés 
 
Minden assistance hosszabbításhoz kapcsolódó beállítást a Honda Hungary fog elvégezni, így ez a 
felhasználók részéről nem igényel közreműködést. 
 
Az aktuális assistance hosszabbítási akciókról, azok feltételeiről minden kereskedést a Honda 
Hungary fog tájékozatni. 
 
Assistance hosszabbítás felajánlása az ügyfélnek 
 
Abban az esetben, ha a munkalapon szereplő gépjármű megfelel az assistance hosszabbítási akció 
feltételeinek, a rendszer a munkalap “Megrendelvé” -be állításakor felajánlja  a hosszabbítási 
lehetőséget. 
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Az Igen  nyomógombra kattintással, a rendszer automatikusan felteszi a munkalapra az assistance 
hosszabbítást közvetített szolgáltatásként. 
 

 
 

Számlázás 
A) A munkalap számlázása csak abban az esetben lehetséges, ha a munkalapra olyan alkatrész is 
felkerül, amelyhez assistance hosszabbítás kapcsolódhat. 
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Ezen alkatrészek köréről a Honda Hungary fog tájékozatást adni. 
Az assistance hosszabbítás természetesen a számlán is megjelenik. 

 
A számla nyomtatásakor megjelenik a Biztosítási kötvény  riport, amely a Munkalap modul 
Nyomtatás/Assistance kötvény menüpontja alól is bármikor újranyomtatható. 
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B) Ha nem kerül fel megfelelő alkatrész, a munkalap nem számlázható. Erre hibaüzenet figyelmezteti 
a felhasználót. 
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Ilyen esetben vagy rögzíteni kell egy megfelelő alkatrészt is a munkalapra, vagy törölni kell az 
assistance hosszabbítás közvetített szolgáltatást a munkalapról. 
 
 
VIRTUÁLIS CIKKSZÁMOK SZÁMLÁZÁSA 
Amennyiben assistance hosszabbítás céljából korábban betárolásra kerültek a K2D-be “virtuális” 
cikkszámok, és azok még rendelkezésre állnak, az assistance hosszabbítás a korábbi módon is 
elvégezhető.  
 

 
 

Ebben az esetben a fenti kérdés megjelenésekor a NEM válaszra kell kattintani, és a hosszabbítást a 
korábbi módszerrel, egy virtuális cikk számlázásával kell elvégezni.  
 


