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Kampany értesito levél

Abban az esetben, ha egy gépjarm(, az alvdzszam-figyelés eredményeképpen valamelyik - a Honda
Motor Co. dltal kiadott - visszahivasi kampdnyba tartozik, akkor a Key2Deal rendszer a munkalap
megnyitasa soran azonnal figyelmezteti a felhasznalét a kampdny meglétérdl, illetve a kampany
feladat elvégzésének sziikségességérdl.

Miel6tt a munkalap nyitds megtorténne, sziikség van a jarm( tulajdonosat értesiteni, hogy hozza be a
markakereskedésbe a jarm(ivét, hogy a visszahivasi kampanyt el lehessen végezni rajta. A kampany
értesité levél kinyomtatdsardl a K2D rendszer figyelmeztetést kild (amennyiben az automatikus
feladatoknadl beallitdsra keriil a kampanyok kezelése — ehhez a bedllitashoz kérje a DLM Solutions Kft.
munkatarsai segitségét). A kampany értesits levél kinyomtatdsahoz a kévetkezét kell tenni:

Indité modul: CRM / Munkafolyamatok / CRM modul
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Ablakok / CRM naplé meniipont megnyomasa.

=

Uj lekérdezés dsszedllitdsa (=) nyomdégomb megnyomasa.

Lekérdezés futtatdsa ( ) nyomégomb megnyomasa.

Feladatonként fil megnyomasa. (Ekkor megjelennek csoportosan az elvégzendd feladatok.)
A képerny6 felsd részén a KAMPANY levél kivalasztasa 1 bal egér kattintassal.

A képernyd alsé részén lévé listabdl kivalasztani (treffeléssel) azokat a gépjarmdiveket és

tulajdonosokat, akiket értesiteni kell, majd az Aktiv feladat elvégzése (\Ef’?) nyomgémbra
kell kattintani és képernyén megjelenik a kampany értesité levél.

Képernyérél a Nyomtatas ( %) ikonnal lehet kinyomtatni a levelet nyomtatéra.



