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Segítıkártya 220. 
 

Átadás utáni elégedettség vizsgálat végrehajtásának ellenırzése 
 

A) 

 

Indító modul: Feladatkezelés/Automatikus feladatok/ 

 

1. A nyitó ablak lefuttatása a „kérdőjel” ( ), majd a Futtatás ( ) nyomógombra való 

kattintással. 

 

2. Az spjnorderform feladat (ID:6) kijelölése, majd megnyitása ( ). 
 

3. Ellenőrizendő mezők: Élő?, Ut.fut.dátum, Munkatárs 

 

 

B) 

 

Indító modul: CRM/CRM modul 

 

Azzal a felhasználóval kell belépni, akinek a nevére generálódik a feladat. 
 

1. Kattintás az Ablakok/CRM napló menüpontra. 

2. A „Még el nem végzettek” és a „Lejárt határidős” mező bepipálása. 

3. Az ablak lefuttatása a „kérdőjel” ( ), majd a Futtatás ( ) nyomógombra való 

kattintással. 

 

4. Kattintás a „Típusonként” fülre. 

 

5. Kérdőív típus kiválasztása 

 

6. Az ablak alsó felében látszódnak a lejárt, el nem végzett feladatok. 

 


